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Este guia de informação tem como objetivo reunir, num 
único local, informação e recursos relevantes para famílias 
com crianças com SEND que vivem em Lambeth.

Introdução
Qual é o objetivo deste guia de in-
formação SEND para famílias? 

Para quem é este guia de informação SEND?
Este guia foi especificamente desenvolvido para pais/cuidadores/famílias de crianças 

com SEND. Foi criado com foco na primeira infância (0-5 anos); no entanto, as famílias 
poderão também considerá-lo útil para crianças com mais de 5 anos. 

Pode igualmente ser útil para profissionais que trabalham com famílias de crianças 
com SEND, servindo como um recurso informativo.

 

Qual é a melhor forma de utilizar este guia de 
informação SEND? 
Este guia é mais eficaz quando utilizado em formato digital, uma vez que inclui links 
que permitem às famílias aceder diretamente a websites relevantes para obter mais 
informações, contactos e/ou realizar inscrições. 
Foi feito todo o esforço para garantir que a informação apresentada está atualizada; no 
entanto, os utilizadores deste guia devem confirmar datas, horários e locais diretamente 
nos websites indicados, uma vez que organizações e espaços podem atualizar estas 
informações periodicamente. 

Se necessitar de apoio adicional para aceder a este guia, pode enviar um 
email para: info@whippersnappers.org 

Este Guia de Informação SEND foi desenvolvido graças ao financiamento 
generosamente disponibilizado pela Walcot Foundation. 

Inclui um resumo geral dos benefícios, apoios e recursos 
que as famílias podem achar úteis e procura encaminhá-las 
para obterem mais informações em áreas específicas rele-
vantes para as suas circunstâncias particulares.

https://www.walcotfoundation.org.uk/


Este documento traduzido não teria sido possível sem o trabalho 
árduo de Anabela Lopes e Maria Marques da Stockwell Partnership.

Agradecimentos

A Stockwell Partnership é uma instituição de caridade gerida por pessoas locais 
para pessoas locais. O seu objetivo é melhorar a qualidade de vida na comunidade 
local através da realização de projetos, criação de parcerias e apoio aos 
residentes para que possam agir sobre questões que lhes são importantes. 

Trabalham com os residentes para criar uma comunidade onde as pessoas se 
sintam felizes e seguras, e onde tenham um sentimento de orgulho e pertença.

Prestam apoio bilingue de aconselhamento e defesa dos direitos da comunidade.
Pode saber mais sobre os seus serviços através do seu website aqui.

Stockwell Partnership

Stockwell Partnership
Website: Clique para aceder ao website 

Telefone: 0207 7937730    Email: info@stockwell.org.uk

Maria MarquesAnabela Lopes

Aviso sobre a Tradução - Este manual foi traduzido para português 
com o objetivo de melhorar a acessibilidade para as famílias. Foi 

envidado todo o esforço para garantir que a tradução é rigorosa e 
reflete o conteúdo da versão original em inglês. No entanto, caso sejam 

identificadas quaisquer discrepâncias, omissões ou erros de tradução, 
a versão em inglês deverá ser considerada a versão oficial e de 

referência. Recomendamos a consulta das fontes oficiais ou o contacto 
com a organização competente sempre que seja necessário algum 

esclarecimento.
Se identificar algum erro de tradução ou tiver sugestões de melhoria, 

agradecemos que nos informe para que possam ser consideradas em 
futuras atualizações.

https://www.stockwell.org.uk/


Este é um formulário extenso e pode ser 
emocional e mentalmente exigente, pois 
implica refletir e descrever as dificuldades 
da sua criança. Seja gentil consigo próprio/a 
e reserve bastante tempo (e pausas!) para 
o completar, dividindo-o em partes mais 
pequenas, se necessário. 
 
Guarde sempre uma cópia de todos os 
documentos enviados ao DWP e, se possível, 
envie-os por correio registado. Isto é 
útil para confirmar a receção pelo DWP e 
também para futuras renovações (ou caso 
algum documento se perca durante o envio). 

No caso de renovações, assegure-se de que 
envia a documentação com antecedência 
suficiente para que o DWP a receba antes 
da data de expiração, evitando assim a 
interrupção do benefício.  

Existem vários guias e informações úteis 
sobre como preencher o formulário de DLA 
disponibilizados por diferentes instituições 
(clique nos logótipos). 

 

Se a sua criança estiver a receber apenas 
o componente de cuidados do DLA, não 
precisa de esperar pela renovação para se 
candidatar ao componente de mobilidade, 
caso considere que é elegível (por exemplo, 
se tiver mais de 3 anos). Pode preencher o 
formulário DLA1 Child apenas nas secções 
de mobilidade e indicar “sem alteração nas 
necessidades de cuidados” nas secções 
correspondentes. 

O Disability Advice Service Lambeth 
(DASL) pode prestar apoio no 
preenchimento dos formulários de DLA. 

O DLA ajuda a cobrir os custos adicionais que possa ter 
devido às necessidades da sua criança com Necessidades 
Educativas Especiais e Deficiência (SEND). A sua 
criança poderá ser elegível se tiver menos de 16 anos 
e necessitar de mais cuidados do que outra criança da 
mesma idade sem SEND. 

Benefícios Financeiros 
Subsídio de Vida por Deficiência 
(Disability Living Allowance – DLA) 

Candidatura ao Subsídio de Vida por Deficiência (DLA) - A can-
didatura ao DLA é feita junto do Department for Work and Pen-
sions (DWP) através de um formulário específico (DLA1 Child), 
que pode ser acedido online. 
 
Pode preencher o formulário à mão ou eletronicamente (o for-
mulário é editável em PDF), conforme a sua preferência. 
 

Dicas teis! 

https://www.gov.uk/government/publications/disability-living-allowance-for-children-claim-form
https://www.gov.uk/government/publications/disability-living-allowance-for-children-claim-form
https://cerebra.org.uk/download/disability-living-allowance-dla-guide/
https://contact.org.uk/help-for-families/information-advice-services/benefits-financial-help/disability-living-allowance/tips-on-completing-the-dla-form/


Contactos Mais informação sobre DLA (crianças):

Department for Works and Pension 
Freepost: DWP DLA Child       Website: Aceder ao website 
Telefone: 0800 121 4600     Textphone:  0800 121 4523 

Existem dois componentes do DLA; estes podem ser solicitados em si-
multâneo ou separadamente, dependendo das necessidades específicas e/
ou da idade da criança.

Componente de cuidados: Pode ser solicitado para qualquer criança com menos de 
16 anos, existindo três níveis: 

Componente de mobilidade: Só pode ser solicitado para crianças com 3 ou mais anos. 

•	 As decisões podem demorar até 20 semanas e a notificação é feita por carta; pode 
também solicitar atualizações por mensagem de texto. 

•	 A duração da atribuição do DLA varia de criança para criança; os detalhes serão 
indicados na carta de decisão. 

•	 Se lhe for atribuído um DLA por período limitado, deverá renovar a candidatura 
antes da data de expiração; normalmente será enviado um formulário de renovação 
para a sua morada. O formulário utilizado é o DLA1 Child.  

•	 Se não concordar com a decisão do DWP, pode solicitar uma reavaliação obrigatória 
(mandatory reconsideration). Esta pode ser feita por telefone (ver contactos 
abaixo) ou por um formulário escrito de pedido de reavaliação obrigatória (CRMR1), 
que pode ser obtido aqui.

Baixo (£29,20/semana):

Necessita de ajuda durante 
parte do dia

Médio (£73,90/semana): 
Necessita de ajuda 

frequente ou supervisão 
constante durante o dia e 
supervisão durante a noite

Elevado (£110,40/semana):

Necessita de ajuda ou 
supervisão contínua durante 

o dia e a noite. 

Baixo (£29,20/semana):

A criança consegue andar, mas 
necessita de ajuda e/ou supervisão no 
exterior (aplicável a partir dos 5 anos) 

Elevado (£77,05/semana):
A criança não consegue andar, só 

consegue andar pequenas distâncias sem 
grande desconforto, pode ficar muito 

doente se tentar andar, ou é cega ou tem 
uma deficiência visual grave (aplicável a 

partir dos 3 anos)

DASL (apoio no preenchimento de formulários DLA) 
Website: Clique para aceder ao website 
Telephone: 020 3062 9030    Email: adviceteam@disabilitylambeth.org.uk

https://www.gov.uk/disability-living-allowance-children
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/696f75507e827090d02d422b/crmr1.pdf
https://disabilitylambeth.org.uk/


Subsídio de Cuidador (Carer’s 
Allowance – CA)
Poderá ter direito ao subsídio de cuidador se a sua 
criança estiver a receber o componente de cuidados de 
nível médio ou elevado do DLA e se prestar pelo menos 
35 horas por semana de cuidados. O valor semanal 
do subsídio é de £83,30 (valor atualizado em abril 
de 2025). O pagamento pode ser feito semanalmente 
(adiantado) ou de 4 em 4 semanas. 

Contactos / Mais informação: 
Carer’s Allowance Unit 

Mail Handling Site A 
Wolverhampton 

WV98 2AB 

Número de telefone: 0800 731 0297 
Número de telefone de texto: 0800 731 5312

Mais informação disponível aqui 

Existem algumas restrições importantes a ter em conta, incluindo: 
•	     Apenas uma pessoa pode receber o subsídio de cuidador por 

cada pessoa cuidada 
•	     Limite de rendimentos de £196 por semana (após impostos, 

contribuições para a Segurança Social e despesas) 
 
As candidaturas ao subsídio de cuidador são feitas online através do website 
gov.uk. 

Se não conseguir aceder à candidatura online, existe um formulário em papel 
(DS700) que pode ser preenchido e enviado por correio para a morada indicada 
abaixo. 

Os pedidos podem ser retroativos até 3 meses. 

https://www.gov.uk/carers-allowance
https://www.gov.uk/carers-allowance/how-to-claim
https://www.gov.uk/carers-allowance/how-to-claim
https://www.gov.uk/government/publications/carers-allowance-claim-form


Family Fund 
Subsídios Financeiros 

O Family Fund é a maior instituição de concessão de apoios financeiros no Reino 
Unido para famílias com crianças com deficiência ou doenças graves, em situação 

de baixos rendimentos. 
Em Inglaterra, o Family Fund disponibiliza dois programas de apoio financeiro: 

1. Apoio a famílias com crianças com deficiência (SFDC):
Este apoio pode ser solicitado a cada 24 meses e permite candidatar-se a uma 
variedade de itens que ajudem a responder às necessidades adicionais da sua 
criança e a tornar a vida familiar mais fácil. Isto pode incluir: férias em família, 
vestuário, dias de lazer, mobiliário, bicicletas, eletrodomésticos, brinquedos 
sensoriais, atividades extracurriculares e equipamentos eletrónicos (tablets, 
computadores, consolas). 

Pode candidatar-se diretamente como pai/mãe ou cuidador se a sua criança tiver 
entre 0 e 17 anos e necessitar de níveis elevados de apoio em pelo menos 3 das 
seguintes áreas (não é necessário um diagnóstico específico, pois a avaliação é 
feita com base nas necessidades de apoio): 

•	 Cuidados pessoais, participação em atividades sociais, educação,  
comunicação, supervisão, cuidados médicos e mobilidade  

Além disso: 
•	     Deve residir no Reino Unido há pelo menos 6 meses  
•	     Deve ter baixos rendimentos ou estar a receber benefícios sociais  

2. Apoio à mobilidade:
Este programa destina-se a famílias com uma criança com deficiência ou doença 
grave com menos de 3 anos, que tenha necessidades significativas de mobilidade. 
O Family Fund pode disponibilizar um programa de aluguer de viatura, 
facilitando o transporte da criança e tornando-o mais prático.
As candidaturas podem ser feitas diretamente pelos pais/cuidadores através do 
website do Family Fund (ver contactos abaixo), podendo optar por candidatura 
online, versão descarregável para impressão, pedido de envio de formulário em 
papel por correio.  

Contactos / Mais informação:  
Website do Family Fund

Email: info@familyfund.org.uk 
Telefone:  01904 550055 

Informação adicional disponível em gov.uk sobre o 
subsídio de cuidador 

https://www.familyfund.org.uk/


Existe uma grande variedade de instituições de solidariedade e organizações sem 
fins lucrativos que procuram apoiar crianças com SEND e as suas famílias através 
de apoios financeiros, ajudando a cobrir os custos associados à deficiência. Cada 
instituição/organização terá o seu próprio processo de candidatura e critérios de 
elegibilidade, que estarão detalhados nos respetivos websites. 

Recursos adicionais sobre instituições e 
organizações que podem disponibilizar apoios 
financeiros a famílias com crianças com SEND 

Clique para mais informações Recursos adicionais - Aqui estão alguns websites e 
organizações que disponibilizam listas de entidades 
nacionais que oferecem apoios para equipamento 
especializado, atividades e dias de lazer, itens 
para o lar, brinquedos especializados, equipamento 
eletrónico, terapias e serviços de descanso.  

https://www.wellchild.org.uk/get-support/information-hub/grants-for-families/
https://www.disability-grants.org/


Apoio à Educação 
Planos de Educação, Saúde e Cuidados (EHCP) 
Um EHCP é um documento legalmente vinculativo entre a autoridade local e uma 
instituição de ensino. Descreve as necessidades educativas especiais, de saúde 
e de apoio social da criança, e define o apoio adicional necessário para responder 
a essas necessidades. Qualquer criança ou jovem entre os 0 e os 25 anos com 
necessidades adicionais pode ser elegível para um EHCP.  

Crianças em creches, escolas ou colégios do ensino regular que necessitem de 
um nível elevado de apoio para progredirem de forma semelhante aos seus pares 
irão necessitar de um EHCP. 
Um EHCP é também necessário para que a criança possa frequentar uma creche, 
escola ou instituição de ensino especializada. 

Clique para mais informações 

Os EHCP devem ser revistos anualmente, de 
forma a refletir as mudanças nas necessidades 
e no desenvolvimento da criança. Será 
convidado/a para esta reunião anual através da 
instituição de ensino da sua criança. 

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer/im-parent-or-carer/education-health-care-ehc-plans


Passo 1: Pedido formal de avaliação EHC 

Este pedido pode ser feito por um pai/mãe ou cuidador, ou por um profissional 
das áreas da educação, saúde ou apoio social que trabalhe com a criança, desde 

que tenha o seu consentimento. 

Em Lambeth, os pedidos de avaliação são feitos online através do EHC Hub do 
council, uma plataforma digital onde famílias, autoridades locais, profissionais 

e instituições de ensino podem colaborar na avaliação, elaboração e revisão 
dos EHCP. Será necessário registar-se para aceder e utilizar esta plataforma 

(mais detalhes na proxima página). 

O council deve informá-lo/a, no prazo de 6 semanas, se irá realizar a avaliação. 
Caso não concorde com a decisão, tem o direito de recorrer. 

Passo 2: Avaliação  

Quando a autoridade local concorda 
em realizar a avaliação, irá recolher 

informações relevantes de várias 
fontes, incluindo pais/cuidadores, a 

própria criança, a instituição de ensino 
e profissionais de saúde e apoio social.  

Pode também solicitar que sejam 
realizadas avaliações específicas por 
profissionais como terapeutas da fala 
e linguagem, terapeutas ocupacionais e 

psicólogos educacionais.   

Passo 3: Decisão sobre o EHCP 

A autoridade local deve informá-
lo/a por escrito sobre a decisão de 

emitir (ou não) um EHCP, incluindo as 
razões dessa decisão. Se decidirem 

não emitir um EHCP, deverão informá-
lo/a por escrito no prazo máximo de 

16 semanas após a decisão de realizar 
a avaliação. Tem o direito de recorrer 

desta decisão, e a autoridade local 
deve fornecer informação sobre o 

processo de recurso. 

Passo 4: Emissão do projeto de EHCP 

A autoridade local irá enviar-lhe um projeto de EHCP, e terá até 15 dias 
para apresentar os seus comentários. 

O primeiro passo para obter um EHCP é uma avaliação de necessidades de 
Educação, Saúde e Cuidados (EHC), que deve ser solicitada à autoridade local. 
As autoridades locais têm o dever legal de realizar esta avaliação para qualquer 
criança que tenha, ou possa ter, SEND. 

Existem várias fases no processo de EHCP; o Apêndice 1 apresenta este 
processo em formato de fluxograma para referência. 



Planos de Educação, Saúde e 
Cuidados (EHCP) 

•	 Reúna o máximo de informação possível 
junto dos profissionais que trabalham com 
a sua criança, para apoiar o seu pedido de 
avaliação de necessidades. 

•	 Considere o impacto das necessidades 
adicionais da sua criança em si e no seu 
agregado familiar.  

•	 Não é necessário um diagnóstico 
formal para solicitar uma avaliação de 
necessidades EHC.  

•	 A sua criança não precisa de estar numa 
creche ou escola para que possa solicitar 
uma avaliação de necessidades EHC.  

•	 Esteja preparado/a para uma possível 
recusa inicial do pedido de avaliação; 
existem processos de recurso disponíveis. 
Existem várias organizações especializadas 
em apoiar famílias a garantir o apoio 
adequado através de EHCP — estas estão 
indicadas na secção seguinte.  

•	 Um EHCP deve descrever com precisão as 
necessidades educativas da sua criança e 
ser claro quanto ao tipo e à quantidade de 
apoio adicional necessário.  

•	 Todo o processo de EHCP deverá demorar 
cerca de 20 semanas, embora seja comum 
existirem atrasos. 

Dicas úteis! 

Os contactos e mais informações sobre os EHCP e o processo 
de candidatura podem ser encontrados no website do Lambeth 

Council. 



para SEND na educação 
Existem várias organizações que oferecem 
aconselhamento, informação e apoio gratuitos 
para o ajudar a obter o apoio educativo 
adequado para o seu filho com SEND. Pode ser 
útil contactá-las antes de iniciar um pedido de 
avaliação de necessidades EHC. 

SOS! SEN (SOS! Special Educational Needs) 
SOS! SEN é uma instituição de solidariedade registada no Reino Unido cujo 
objetivo é apoiar as famílias, ajudando-as a obter a provisão educativa especial 
adequada para crianças e jovens com SEND.  
As famílias recebem apoio de diversas formas para as ajudar a navegar pelo 
sistema SEND no âmbito educativo, incluindo: 

•	 Aconselhamento: Os serviços incluem uma linha telefónica gratuita, centros 
de aconselhamento sem marcação, consultas individuais (1:1), workshops de 
formação e seminários online (webinars) para ajudar a responder a questões sobre 
a situação específica do seu filho. 

•	 Apoio com documentação: Revisão de rascunhos de EHCP, apoio durante o 
processo de revisão anual do EHCP, preparação de documentos relacionados 
com recursos, tribunais e outras ações associadas à implementação dos apoios 
educativos. 

•	 Recursos: Uma vasta gama de folhetos, fichas informativas, perguntas frequentes 
(FAQs) e webinars oferecem aconselhamento e orientação baseados na 
legislação. Muitos destes recursos são gratuitos, embora alguns tenham um 
pequeno custo.

Website
Linha de apoio: 020 4592 3254 

Email da linha de apoio: hello@sossen.org.

Fontes adicionais de aconselhamento  

https://sossen.org.uk 
https://sossen.org.uk/


IPSEA (Independent Provider of Special 
Education Advice) 
IPSEA é uma instituição de solidariedade registada no Reino Unido especializada 
na legislação SEND, cujo objetivo é ajudar as famílias a navegar no sistema 
SEND e garantir a educação a que o seu filho tem direito legalmente. Prestam 
aconselhamento jurídico gratuito e independente através de vários serviços, 
incluindo: 

•	 Guias legais online, recursos e cartas modelo sobre apoio SEN, EHCP, 
exclusões escolares e recursos. 

•	 Serviço de informação por email para                                                    
questões gerais. 

•	 Linhas telefónicas de apoio 

•	 Serviço de apoio em tribunal: assistência personalizada para famílias que 
necessitam de apresentar um recurso ou reclamação. 

Website IPSEA
Linha de apoio: 0300 222 5899 

Special Needs Jungle (apenas 
serviço de informação) 
Special Needs Jungle é uma organização sem 
fins lucrativos criada e gerida por pais de 
crianças com SEND. O seu objetivo é informar, 
educar e capacitar as famílias para que possam 
defender os seus direitos com confiança, 
permitindo que os seus filhos recebam o apoio 
necessário para viver a melhor vida possível. 

Isto é feito através da criação de recursos, 
artigos e informações de fácil compreensão 
para pais e cuidadores de crianças com 
necessidades educativas especiais e 
deficiências (SEND) e condições de saúde, 
capacitando-os para uma melhor navegação no 
sistema SEND.

Website Special Needs Jungle

https://www.ipsea.org.uk/
https://www.specialneedsjungle.com/
https://www.specialneedsjungle.com/


Lambeth Information, Advice and 
Support Services (LIASS) 

O LIASS oferece informação gratuita, imparcial e confidencial sobre educação, 
saúde e ação social para crianças, jovens e os seus pais ou cuidadores relativamente 

a necessidades educativas especiais e deficiência (SEND). O LIASS é financiado 
pela Câmara Municipal de Lambeth, mas funciona de forma independente de outros 

serviços municipais. 

A informação e o aconselhamento podem ser fornecidos sobre diversos temas 
relacionados com SEN, incluindo EHCP, revisões anuais de EHCP, apoio SEN em 

estabelecimentos educativos (incluindo creches), Lambeth Local Offer, questões de 
transporte SEN, processos de mediação e discriminação por deficiência no contexto 

educativo. Também podem oferecer apoio e aconselhamento na preparação de 
reuniões relacionadas com SEN e na redação de cartas. 

Informação de contacto / mais detalhes 
Website (LIASS)

Horário descarregável
Email: lambethiass@lambeth.gov.uk

Telefone: 020 7926 1831 / 020 7926 9805 

Witherslack Group 
O Witherslack Group é um prestador de serviços educativos 
sediado no Reino Unido para crianças e jovens com SEND. 
Para além dos seus estabelecimentos educativos, oferecem 
apoio, aconselhamento e recursos gratuitos para pais e 
cuidadores de crianças e jovens com SEND. Estes recursos 
incluem webinars e materiais práticos sobre uma vasta 
variedade de temas relacionados com SEND. 

Website Witherslack Group
Email:  admin@witherslackgroup.co.uk 
Telefone:  0800 304 7244 

São disponibilizadas sessões de aconselhamento 
confidenciais sem marcação para residentes de Lambeth no 

Mary Sheridan Centre, em datas e horários específicos.

https://www.lambeth.gov.uk/family-information-directory/7658-lambeth-information-advice-support-service-iass-parents-or-carers
https://www.lambethiass.org.uk
https://www.lambethiass.org.uk/documents/2277-iass-drop-in-2024-2025
https://www.witherslackgroup.co.uk/
https://www.witherslackgroup.co.uk/


Apoio ao transporte para crianças em 
idade escolar com SEND 
As crianças e jovens em idade escolar obrigatória (por exemplo, 
a partir dos 5 anos) com SEND podem ter direito a apoio para 
deslocações entre casa e a escola. O apoio ao transporte pode 
incluir ajuda com custos de deslocação (como cartões Oyster ou de 
transporte, ou subsídio de combustível), organização de transporte 
através de miniautocarro escolar, viatura ou táxi. 

Sempre que possível, apresente o seu pedido de apoio ao transporte 
escolar o mais cedo possível após a confirmação da vaga escolar, uma 
vez que a equipa de transporte pode receber um elevado número de 
pedidos nos últimos meses do ano letivo. 

Embora a Câmara Municipal de Lambeth não tenha obrigação de 
fornecer apoio ao transporte para crianças abaixo da idade escolar 
obrigatória, pode considerar razões excecionais e convincentes caso 
a caso. Pode contactar diretamente a equipa de transporte escolar 
para discutir as necessidades de transporte do seu filho. 

Conselhos úteis! 

Os pedidos podem ser feitos online através do site Lambeth Local 
Offer (ver dados abaixo). Também podem ser enviados por email ou 
por correio, mediante pedido. 

Se a escola do seu filho estiver a uma distância percorrível a pé (menos de 2 
milhas se tiver menos de 8 anos), o apoio ao transporte pode ainda assim ser 
concedido, uma vez que as necessidades SEND do seu filho podem tornar essa 
distância impraticável a pé. A Câmara Municipal de Lambeth avalia cada caso 
individualmente. 

Informação de contacto / mais detalhes 

Email: transport@lambeth.gov.uk     Website: Clique para abrir a página web
Telephone: 020 7926 6839

https://www.lambeth.gov.uk/apply-help-with-home-school-transport


Escolas especializadas 
em Lambeth 
Escolas primárias 

The Livity School
The Livity School é uma escola primária 

para crianças com dificuldades graves de 
aprendizagem, dificuldades profundas e 

múltiplas de aprendizagem (PMLD), autismo 
e necessidades médicas complexas. 

Turney School
Turney School é uma escola especializada que 
oferece ensino primário e secundário para 
alunos com dificuldades de aprendizagem, 
dificuldades de fala e linguagem e perturbação 
do espetro do autismo. A escola funciona num 
único local que abrange cinco etapas educativas. 
A Turney também oferece ensino secundário.

Escolas secundárias 

Elm Court
Elm Court é uma escola especializada para 
alunos com dificuldades de aprendizagem, com 
necessidades associadas de comunicação e 
sociais; muitos dos seus alunos são autistas. 

Heron Academy
Heron Academy oferece ensino 

secundário para alunos com dificuldades 
graves de aprendizagem ou PMLD. 

Lansdowne
Lansdowne é uma escola secundária para 
jovens entre os 11 e os 19 anos cuja principal 
necessidade é o autismo, com dificuldades 
associadas de comunicação e atraso ou 
perturbação da fala e da linguagem.

Vanguard School
Vanguard é uma escola para alunos entre os 11 e 

os 19 anos com diagnóstico de autismo. 

https://www.thelivityschool.co.uk/
https://www.lansdowneturneyfederation.co.uk/turney-school
https://www.elmcourt.lambeth.sch.uk/
https://heron.lseat.org.uk/
https://www.lansdowneturneyfederation.co.uk/lansdowne-school
https://www.vanguardschool.org.uk/


Salas de recursos 
Uma sala de recursos é uma provisão especializada dentro de uma escola 
regular destinada a uma área específica de SEND. As salas de recursos 
têm como objetivo apoiar crianças com SEND que beneficiam de apoio 
especializado adicional, permitindo-lhes alcançar uma inclusão plena nas 
turmas regulares e aceder ao currículo escolar. Tal como nas escolas 
especializadas, as admissões são feitas através da equipa SEND, e os alunos 
normalmente necessitam de um EHCP para poderem frequentar. 

Existem várias provisões de Resource Base em Lambeth; uma lista atualizada 
pode ser encontrada no Apêndice 2. A Câmara Municipal de Lambeth 
disponibiliza um diretório completo que pode ser consultado através do 
seguinte link, filtrando por salas de recursos. 



Apoios para alívio de pais/cuidadores 
Avaliações para cuidadores  

Todos os pais cuidadores têm o direito de solicitar uma avaliação das suas 
necessidades em qualquer momento. Não é necessário que o seu filho tenha um 
diagnóstico específico, uma vez que as avaliações se baseiam nas necessidades 

de prestação de cuidados. As avaliações podem ser solicitadas contactando 
diretamente a Câmara Municipal de Lambeth (ver dados abaixo); não é 

necessária uma referenciação por parte de um profissional. 
As avaliações são realizadas pelos serviços sociais do seu município e constituem 

uma oportunidade para discutir aspetos que poderiam facilitar o cuidado do 
seu filho. Uma avaliação de cuidador deve centrar-se nas suas necessidades 

específicas enquanto pai/mãe ou cuidador, na sua saúde e bem-estar, e noutros 
aspetos importantes da vida, como relações, objetivos pessoais, educação e 

emprego. As avaliações podem ser realizadas presencialmente, por telefone ou 
por videochamada, dependendo das circunstâncias e das suas preferências. 

Um pacote/plano de apoio financiado 
pela autarquia pode incluir apoio 

nas tarefas diárias ou um período 
de descanso dos cuidados enquanto 
o seu filho participa em atividades 
curtas, adequadas de descanso e/

ou recebe cuidados de um cuidador 
autorizado. 

Informação de contacto / mais detalhes
Website: Clique para abrir a página web
Telephone: 0207 926 5555 

https://www.lambeth.gov.uk/adult-social-care-and-health/carers/carers-assessment-care-plan


Pacotes de apoio social através do serviço para 
crianças com incapacidades (CWD) de Lambeth 

O CWD é um serviço especializado que apoia crianças e jovens (dos 0 aos 18 anos) 
com necessidades profundas, complexas e de longa duração. 

Os pais ou cuidadores podem fazer uma autorreferenciação ao CWD para discutir 
avaliações (ver dados abaixo); os profissionais que trabalham com uma criança com 

SEND também podem efetuar uma referenciação em nome dos pais, desde que 
tenham previamente obtido o seu consentimento. 

Após receber a referenciação, um assistente social do CWD entrará em contacto 
consigo para falar sobre o seu filho e as suas necessidades específicas. Será 

solicitado o seu consentimento para recolher relatórios adicionais e informação de 
outros profissionais que conhecem o seu filho, de modo a compreender melhor as 

possíveis dificuldades e desafios. Posteriormente, o CWD decidirá se a referenciação 
cumpre os critérios de avaliação; esta decisão será discutida consigo, bem como os 

próximos passos. 

Para além de encaminhar para serviços SEND locais, o CWD pode fornecer um pacote 
de apoio que pode incluir acordos de cuidados, períodos de descanso para cuidadores, 

serviços de alivio, atividades SEND e/ou um orçamento pessoal.

O CWD realiza regularmente sessões informativas virtuais abertas para quem 
procura mais informações. Pode registar o seu interesse enviando um email para 

cwdduty@lambeth.gov.uk 

 Informação de contacto / mais detalhes

Lambeth SEND Local Offer
Telefone: 020 7926 5555

Consulte também os detalhes sobre pacotes de cuidados para necessidades médicas 
complexas na secção seguinte, que podem proporcionar apoios para alívio de pais cuidadores. 

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer


Pacote de Cuidados Continuados do NHS 
Apoio adicional para necessidades médicas 

Algumas condições médicas complexas e de longa duração podem ser elegíveis 
para pacotes de cuidados financiados pelo NHS, que ajudam a proporcionar algum 
alívio nas responsabilidades de cuidado para si enquanto pai/mãe ou cuidador. 
A elegibilidade baseia-se nas necessidades específicas e não num diagnóstico 
concreto, sendo avaliada por uma equipa de profissionais de saúde.

Uma avaliação inicial é realizada pelo profissional de saúde do seu filho 
(enfermeiro/a, médico de família – GP, ou consultor hospitalar) ou por um 
assistente social, que poderá posteriormente efetuar uma referenciação para uma 
avaliação completa, com o objetivo de determinar a elegibilidade para um pacote de 
cuidados. 

Serviços especializados de terapia de jogo para 
consultas médicas ou internamentos hospitalares 

Participar em consultas médicas ou hospitalares pode ser 
um momento de grande ansiedade e stress para uma criança 

com SEND e para a sua família. Os hospitais podem oferecer 
serviços especializados de terapia de jogo para ajudar a 

reduzir a ansiedade, apoiar as crianças e as suas famílias 
durante as visitas hospitalares e proporcionar distração 

durante procedimentos médicos, com o objetivo de melhorar a 
experiência da criança e da família. 

Estes serviços podem ser disponibilizados tanto em consultas 
externas como em internamento hospitalar. As referenciações 
podem ser feitas através do profissional de saúde do seu filho 

para a equipa especializada de terapia de jogo. 

Os hospitais com equipas específicas incluem: Great Ormond 
Street, King’s College, Evelina London, Royal Free London, 

Barts. 

O seu consentimento deve ser solicitado antes 
de qualquer referenciação. Pode falar com o 
profissional de saúde que acompanha o seu filho 
para obter mais informações e/ou discutir a 
possível elegibilidade.

Clique nos logótipos 
para mais informações. 

Consulte os websites 
de cada hospital para 
detalhes específicos 
sobre os serviços de 

terapia de jogo. 

https://www.gosh.nhs.uk/wards-and-departments/departments/clinical-support-services/play-information-parents-and-visitors/
https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/hospital/play-specialists/overview.aspx


NHS Hospital em Casa 
(Hospital @ Home) 

O objetivo do Hospital @ Home é ajudar as famílias a gerir os 
sintomas de uma doença aguda em casa, evitando a necessidade de 

internamento hospitalar e permitindo a recuperação no domicílio. 

O serviço é composto por uma equipa de enfermeiros pediátricos que podem fornecer 
avaliação, apoio e aconselhamento no ambiente familiar durante a doença da criança. 
Durante uma visita domiciliária, o/a enfermeiro/a realiza uma avaliação completa, 
verifica os sinais vitais, discute consigo um plano para gerir os sintomas em casa e 
explica o que fazer caso os sintomas não melhorem ou piorem. A equipa funciona das 

8:00 às 22:00, 7 dias por semana. 

Este serviço destina-se a crianças registadas num médico de família (GP) em Southwark 
ou Lambeth e que tenham sido observadas por um médico no Evelina London Children’s 
Hospital ou no King’s College Hospital. É necessária uma referenciação do seu GP ou 
de um consultor hospitalar/profissional de saúde para determinar se este serviço é 

adequado para o seu filho. 

Informação de contacto / mais detalhes 
Fale com o GP do seu filho ou com o profissional de saúde 
hospitalar para obter mais informações ou solicitar uma 

referenciação.

Website Hospital @ Home

Serviço de Continência do NHS 
As crianças com SEND podem ter mais dificuldades no treino de controlo dos 
esfíncteres por várias razões e podem necessitar de usar fraldas durante mais 
tempo. Pode ser possível receber fraldas, pensos e resguardos para a cama através 
da equipa de enfermagem do serviço de continência do NHS. Também poderá 
ter direito a apoio adicional e aconselhamento para o treino de controlo dos 
esfíncteres. 

É necessária uma referenciação de um profissional de saúde (como GP, enfermeiro 
escolar ou health visitor) para aceder a este serviço. Geralmente, as crianças 
devem ter 5 anos para serem elegíveis, embora, dependendo das necessidades, 
possam ser aceites referenciações para crianças mais novas. 

Informação de contacto / mais detalhes 
Fale com o seu GP ou outro profissional de saúde sobre 
uma possível referenciação.

Serviço de continência

https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-nursing-service/community-hh/overview.aspx
https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-nursing-service/continence/overview.aspx
https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-nursing-service/community-hh/overview.aspx


Se o seu filho tiver uma deficiência intelectual, pode registá-lo no 
registo de deficiência intelectual do seu médico de família (GP). 
As pessoas registadas têm direito a pelo menos uma revisão anual 
de saúde (e a um Plano de Ação de Saúde) a partir dos 14 anos; no 
entanto, o registo pode ser feito em qualquer idade. 

Registo de deficiência 
intelectual 

Registo de deficiência intelectual é benéfico porque permite que o consultório do 
GP esteja consciente da deficiência intelectual e de que podem ser necessárias 
adaptações em futuras consultas. As adaptações podem incluir: 
• Consultas mais longas  
• Informação e comunicação em formato adequado e acessível 
• Acompanhamento por um cuidador ou defensor 

Este registo também permite que seja reconhecido oficialmente como 
cuidador, dando-lhe direito a uma avaliação de saúde para cuidadores do 
NHS. Pode contactar diretamente o seu GP para discutir o registo de 
deficiência intelectual. 

Clique aqui para mais informações

“Cuidados com a Visão” 
Este é um serviço especializado de cuidados de visão para pessoas com 

deficiência intelectual e/ou autismo registadas num GP do sudeste de 
Londres (Lambeth, Southwark, Lewisham, Bexley, Bromley, Greenwich). 

O serviço não se centra apenas em óculos, mas também em condições 
oculares e na saúde ocular em geral. O serviço é financiado pelo NHS e 

poderá ser elegível para apoio nos custos de óculos. 

Os óticos e optometristas participantes receberam formação adicional 
em SEND e podem oferecer consultas mais longas (e/ou múltiplas, se 

necessário). 

Informação de contacto / mais detalhes
Website: Clique para abrir a página web 

Telefone: 020 3859 2385 

https://www.england.nhs.uk/long-read/find-out-more-about-the-learning-disability-register/
 https://www.england.nhs.uk/long-read/find-out-more-about-the-learning-disability-register/
https://www.seeability.org/news/new-easy-eye-care-service-goes-live-south-east-london
 https://www.england.nhs.uk/long-read/find-out-more-about-the-learning-disability-register/


Apoio adicional para 
deslocações e saídas 

A Lambeth Liberty Card é opcional 
e constitui uma forma útil de 
informar outras pessoas sobre o 
apoio que pode ser necessário quando 
as incapacidades nem sempre são 
visíveis. Também oferece descontos 
ao titular a nível local e em todo o 
Reino Unido.

Lambeth Liberty Card 

Bilhetes/entrada para 
cuidadores 
Muitos locais oferecem bilhetes com 
desconto ou gratuitos para cuidadores 
quando é pai/mãe ou cuidador de 
uma criança com SEND. Os detalhes 
dos descontos disponíveis podem ser 
encontrados nos websites de cada local 
ou contactando-os diretamente. 

Muitos locais, supermercados e atrações 
oferecem atualmente experiências 
mais tranquilas em datas e horários 
específicos, para ajudar visitantes 
que possam considerar o ambiente 
sensorialmente sobrecarregante. Os 
detalhes podem ser consultados nos 
websites de cada estabelecimento ou 
através de contacto direto. 

O cartão de acesso foi concebido para 
simplificar o processo de comunicação 
das necessidades de acessibilidade. O 
cartão traduz a deficiência ou limitação 
do seu filho em símbolos fáceis de 
compreender. Pode servir como prova 
reconhecida das necessidades do seu 
filho, eliminando a necessidade de 
explicar repetidamente a situação em 
diferentes locais ou estabelecimentos. 

O pedido é feito online através do 
website do cartão de acesso. Este foi 
concebido para simplificar o processo 
de comunicação das necessidades de 
acessibilidade. Existe uma taxa de £15 
e o cartão é válido por 3 anos, após os 
quais pode ser renovado. 

Existe uma vasta gama de locais e 
atrações que reconhecem o cartão de 
acesso, incluindo parques temáticos, 
cinemas, zoológicos e transportes. 

Cartão de acesso

Informação de contacto / mais detalhes

Website: Clique para abrir a página web
Email: cards@accesscard.online 
Telefone: 0330 808 5108 

Sessões relaxadas/
horários tranquilos 
Muitos locais como museus, 
supermercados, cinemas e teatros 
oferecem agora horários tranquilos e/ou 
sessões relaxadas em datas e horários 
específicos. Estas sessões proporcionam 
uma experiência mais calma através de 
uma ou mais das seguintes adaptações: 
• iluminação reduzida 
• redução do ruído 
• menos pessoas 
• pessoal formado e disponível para 
ajudar 
• zonas tranquilas / espaços de descanso/
espaços sensoriais 
• histórias sociais ou visuais disponíveis 
nos websites dos locais 
Os detalhes destas iniciativas podem ser 
encontrados nos websites de cada estabelecimento; 
muitas destas atividades são gratuitas ou têm custo 
reduzido, mas requerem reserva prévia.

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer/send-background-law/disability-register-lambeth-liberty-card
https://www.accesscard.online/apply-or-renew/
https://www.accesscard.online


O Hidden Disabilities Sunflower 
é uma forma simples de indicar 
voluntariamente que você ou o seu 
filho têm uma deficiência ou condição 
que pode não ser imediatamente 
visível. Como resultado, você ou o 
seu filho podem necessitar de ajuda, 
compreensão, paciência ou mais 
tempo em locais como lojas, atrações, 
transportes, aeroportos ou outros 
espaços públicos. Este programa é 
reconhecido no Reino Unido e também 
internacionalmente em muitos países. 

Os cordões Sunflower podem ser 
obtidos gratuitamente em vários locais, 
incluindo supermercados como Tesco, 
Sainsbury’s, ASDA e Morrisons (nos 
balcões de atendimento ao cliente) e 
em hospitais do NHS (nas receções 
principais). 

O cordão por si só é suficiente para 
indicar que pode ser necessária ajuda 
adicional, mas também pode optar 
por criar um cartão de identificação 
Sunflower personalizado para usar 
no cordão, com informações mais 
específicas sobre a deficiência oculta. 
Existe uma pequena taxa associada. 

Programa Hidden 
Disabilities Sunflower 

Website Hidden Disabilities

Existe assistência especial disponível 
para pessoas com mobilidade reduzida e/

ou deficiências ocultas em vários meios 
de transporte, o que pode facilitar as 

deslocações. A assistência pode incluir 
ajuda para orientação em filas e controlos 

de segurança em estações/aeroportos, 
apoio ao embarque e ajuda para encontrar o 

lugar atribuído. 

Os detalhes sobre o tipo de assistência 
disponível podem ser consultados nos 

websites de cada operador de transporte. 
Normalmente, esta assistência deve ser 
reservada com antecedência, permitindo 

também indicar que tipo de apoio será mais 
útil para o seu filho/família. 

Assistência especial para viajar 

https://hdsunflower.com/
https://hdsunflower.com/


Para crianças com dificuldades de mobilidade (incluindo deficiências 
ocultas), o serviço de cadeiras de rodas do NHS pode fornecer 
cadeiras de rodas adequadas e/ou carrinhos especializados para 
apoiar as deslocações. Se tiver um modelo específico em mente, 
poderá ser disponibilizado um vale como contribuição financeira para 
a sua aquisição. 

É necessária uma referenciação de um profissional de saúde (como 
GP, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta ou health visitor) para 
aceder a este serviço. Após o registo neste serviço, poderá fazer 
autorreferenciação caso necessite de apoio com a cadeira de rodas 
ou carrinho especializado atual. Serviço de cadeira de rodas do NHS 

Serviços de cadeiras de rodas do 
NHS (NHS Wheelchair Services) 

 
Informação de contacto/mais detalhes
Pode falar diretamente com o seu GP ou outro profis-
sional de saúde sobre uma possível referenciação.

Website: Clique para abrir a página web Chave RADAR 
O National Key Scheme (NKS) permite às 
pessoas com SEND acesso independente a 
casas de banho públicas fechadas à chave 

em todo o país. Estas instalações podem 
ser encontradas em centros comerciais, 

pubs, cafés, grandes armazéns, estações de 
autocarro, estações de comboio e muitos 

outros locais.  

Pode obter uma chave RADAR através do 
website da Disability Rights UK por uma 

taxa de £5. 

https://www.guysandstthomas.nhs.uk/our-services/wheelchair-and-specialist-seating 
https://shop.disabilityrightsuk.org/products/radar-key
https://www.guysandstthomas.nhs.uk/our-services/wheelchair-and-specialist-seating


Será elegível para uma Blue Badge para o seu filho 
se:  
• receber a taxa mais elevada do componente de 
mobilidade do DLA  
• estiver registado como invisual 

Desde 2019, o programa Blue Badge inclui também deficiências ocultas como 
critério de elegibilidade. Assim, o seu filho pode ser elegível se for fornecida 
evidência suficiente que demonstre como a deficiência oculta afeta a sua vida 
diária. 

Os pedidos são feitos online; consulte os dados abaixo. Se o pedido for aprovado, 
será necessário pagar uma taxa administrativa de £10. Uma Blue Badge é 
normalmente válida por 3 anos, sendo necessária renovação antes da data de 
expiração. 

As avaliações podem demorar até 12 semanas a emitir uma decisão.

• Os titulares de Blue Badge podem 
ser elegíveis para isenção da taxa 
de congestionamento de Londres 
(London Congestion Charge). Para 
solicitar esta isenção, deverá criar 
uma conta em London Road User 
Charging e registar os dados da 
sua Blue Badge. Existe uma taxa 
administrativa de £10 para o registo. 
A isenção deve ser renovada quando 
a Blue Badge expirar; se a renovação 
for feita nos 90 dias anteriores ao 
vencimento, pode ser gratuita.

• Os titulares de Blue Badge podem 
ser elegíveis para estacionamento 
gratuito em hospitais do NHS 
durante consultas agendadas. Será 
necessário registar o veículo e os 
dados da Blue Badge, normalmente 
no Centro de Serviços de 
Reconhecimento de Informação do 

hospital. No St Thomas / Evelina 
Children’s Hospital, este registo é 
válido por um ano. 

• Os titulares de Blue Badge podem 
solicitar uma dispensa para Low 
Traffic Neighbourhoods (LTN), 
permitindo acesso a zonas com 
restrições de tráfego. O pedido pode 
ser feito online através do website 
da Câmara Municipal de Lambeth. 

• Os diferentes bairros de Londres 
podem ter regras distintas de 
estacionamento para titulares de 
Blue Badge, pelo que é importante 
consultar os websites de cada 
município antes de viajar.

Conselhos úteis! 

Informação de contacto / mais detalhes

• Badges and parking (específico de 
Lambeth)

• Isenção da taxa de congestionamen-
to de Londres 

• Isenção LTN

Blue Badge

https://www.lambeth.gov.uk/parking/disabled-parking-badges-bays
https://www.lambeth.gov.uk/parking/disabled-parking-badges-bays
https://tfl.gov.uk/modes/driving/cc-blue-badge-before-you-begin-29758
https://tfl.gov.uk/modes/driving/cc-blue-badge-before-you-begin-29758
https://www.lambeth.gov.uk/parking/parking-permits/low-traffic-neighbourhood-ltn-dispensation 
https://www.gov.uk/apply-blue-badge


Organizações de solidariedade registadas 
de interesse para famílias/crianças com 
SEND 
Existem muitas organizações de solidariedade e entidades sem 
fins lucrativos que oferecem apoio, informação e recursos para 
famílias com crianças com SEND. Esta não é uma lista exaustiva, mas 
constitui um bom ponto de partida para que as famílias comecem a 
explorar os recursos e apoios disponíveis. 

Uma pequena organização de 
solidariedade registada no Reino 
Unido, com sede em Lambeth, fundada 
por pais, cuja missão é envolver, 
capacitar e informar pais, cuidadores, 
crianças e jovens afetados por 
TDAH (ADHD) e outras condições 
neurológicas. Oferece vários serviços, 
incluindo: 
• Grupo de apoio para pais e 
cuidadores de Lambeth (online através 
do Zoom)  
• Informação e recursos específicos 
sobre TDAH (ADHD) 
• Webinars sobre diversos temas 
relacionados com o TDAH 

Website: Clique para abrir a página web
Email: info@arcslambeth.co.uk   

ARCS Lambeth 

Autism Voice é uma organização de 
solidariedade registada no Reino 

Unido que trabalha para melhorar 
a saúde e o bem-estar de pessoas 

autistas e das suas famílias, 
especialmente em comunidades 

Negras, Asiáticas e Minorias Étnicas 
(BAME). Oferecem vários serviços, 

incluindo: 

• Trabalho comunitário para educar e 
informar as comunidades 

• Informação, aconselhamento e apoio 
para pessoas autistas e suas famílias 

• Formação e workshops focados em 
diferentes aspetos do autismo e da 

neurodiversidade 

• Reuniões regulares de grupos de 
apoio e programas de mentoria 

Website: Clique para abrir a página web
Email: autismvoice1@gmail.com

Telefone: 0845 860 5547 or 07460 399 290 

Autism Voice

https://www.arcslambeth.co.uk 
https://www.autismvoice.org.uk
https://www.arcslambeth.co.uk 
https://www.autismvoice.org.uk/


Autism Central é um programa 
de educação entre pares, 

encomendado pelo NHS England. 
O seu objetivo é aumentar o 

conhecimento e a compreensão 
sobre o autismo e capacitar 

as famílias e cuidadores para 
defenderem os direitos das 

pessoas autistas que apoiam.O 
apoio local ajuda as famílias a 

obter a compreensão adequada 
e as adaptações necessárias nos 

serviços que utiliz

Tudo o que o programa faz é 
informado ou coproduzido com 

pessoas autistas, famílias e 
cuidadores. 

Os centros (hubs) Autism Central 
oferecem o programa em sete 
regiões de Inglaterra através 
de sessões de grupo e sessões 

individuais. Estas sessões fornecem 
informação sobre serviços locais. 

Cada sessão é conduzida por pais e 
cuidadores de pessoas autistas, que 
partilham os seus conhecimentos e 
experiências com outras famílias. 

Website: Clique para abrir a página web 

Autism Central

O centro digital Kooth oferece apoio 
terapêutico gratuito, seguro e anónimo 
para a saúde mental e o bem-estar de 
jovens em Lambeth e no sudeste de 
Londres com idades entre os 10 e os 25 
anos. 

É financiado e apoiado pelo NHS, e os 
seus serviços permitem acesso ao apoio 
a partir de casa, através de qualquer 
dispositivo com ligação à internet. 

O Kooth oferece acesso gratuito a 
chats online por texto com profissionais, 
ferramentas e atividades de 
autoajuda, espaços de diário pessoal, 
aconselhamento e apoio através de 
comunidades moderadas entre pares. Os 
serviços são utilizados após um processo 
de registo. 

Sem critérios de acesso, listas de 
espera ou necessidade de referenciação, 
os jovens podem aceder a apoio 
para qualquer questão que estejam a 
enfrentar, incluindo: imagem corporal, 
autoestima, solidão, luto, pressão 
académica, stress, ansiedade, amizades, 
sexualidade, mudanças de vida. 

O Kooth criou uma secção de Perguntas 
Frequentes (FAQs) e informação 
específica para pais e cuidadores, 
acessível aqui. 

Website: Clique para abrir a página web

Kooth

https://www.autismcentral.org.uk/
https://www.autismcentral.org.uk/
https://www.kooth.com/parent-faqs
https://www.kooth.com/
https://www.kooth.com/


Caudwell Children –Pacotes 
sensoriais para autismo  
Caudwell Children é uma organização de 
solidariedade registada no Reino Unido 
com a visão de transformar o mundo para 
que crianças com deficiência e crianças 
autistas tenham as oportunidades, 
dignidade, compreensão e escolhas que 
merecem. O seu objetivo é tornar a vida 
mais justa para crianças com deficiência 
e autismo. A Caudwell Children – Pacotes 
sensoriais para autismo oferece às 
famílias elegíveis acesso a um pacote 
sensorial para autismo a um custo 
reduzido. 

Para serem elegíveis, os pedidos devem 
ser feitos em nome de um jovem 
com diagnóstico, residente no Reino 
Unido, com 19 anos ou menos, e com 
um rendimento familiar de £60.000 ou 
inferior (excluindo prestações). 

As famílias podem candidatar-se 
diretamente através do link abaixo. 

Website: Clique para abrir a página web
Link para pacotes sensoriais
Email: applications@caudwellchildren.com 
Telefone: 0345 300 1348 

KIDS é uma organização de 
solidariedade registada no Reino 

Unido cujo objetivo é criar um 
mundo onde crianças e jovens 

com SEND tenham todas as 
oportunidades possíveis. Oferecem 

uma variedade de serviços para 
crianças com SEND e as suas 

famílias, incluindo: 

• Parques infantis de aventura em 
várias zonas de Londres 

• Serviços de mediação (específicos 
para residentes de Lambeth) 

• Aconselhamento e apoio familiar 
através de guias informativos, 

workshops online e apoio individual 
(1:1) 

• Aprendizagem em casa através 
do programa Portage para crianças 

em idade pré-escolar com SEND 
(específico para Southwark) 

Website: Clique para abrir a página web
Telefone (escritório de Londres) 0207 359 3635

KIDS

https://www.caudwellchildren.com
https://www.caudwellchildren.com/changing-lives/how-we-can-help/autism-services/autism-sensory-packs/
https://www.caudwellchildren.com/
https://www.kids.org.uk/


Contact é uma organização de solidariedade registada no Reino Unido dedicada a 
apoiar famílias com crianças com SEND através de vários serviços, incluindo: 

• Informação, aconselhamento e apoio, incluindo uma linha telefónica gratuita, um 
serviço de escuta (apoio emocional individual e tranquilização com um consultor de 

apoio familiar) e guias descarregáveis sobre diversos temas relacionados com SEN 
e deficiência. 

• Workshops para pais, atualmente realizados online, sobre vários temas 
relacionados com o apoio ao seu filho e à unidade familiar. 

• Ferramenta de procura de subsídios – embora a Contact não forneça apoio 
financeiro diretamente, disponibiliza uma ferramenta que ajuda famílias que 

necessitam de apoio económico para cobrir custos específicos relacionados com 
a deficiência do seu filho (por exemplo, equipamento especializado, terapias, 

adaptações habitacionais). 

Informação de contacto / mais 
detalhes 
Website: Clique para abrir a página web
Linha de apoio: 0808 808 3555
Email: info@contact.org.uk

Para informação específica sobre 
sessões drop-in em Mary Sheridan:
Website: Clique para abrir a página web 
Email: lambeth@contact.org.uk
Phone: 020 3751 3279

A organização também oferece sessões de aconselhamento sem marcação 
(drop-in) no Mary Sheridan Centre para apoiar pais de crianças com SEND 
na navegação do sistema SEND em Lambeth. Atualmente, estas sessões 
decorrem entre as 10:00 e as 12:30 em algumas segundas e sextas-feiras 
selecionadas; mais detalhes podem ser encontrados no website abaixo. 

https://contact.org.uk/help-for-families/information-advice-services/money-debt/grants-loans-welfare-schemes/#grants-and-financial-help
https://contact.org.uk 
https://contact.org.uk/


Mencap National Autistic Society 
(NAS)Mencap é uma organização de 

solidariedade registada no Reino 
Unido que apoia pessoas com 
deficiência intelectual e as suas 
famílias. A sua visão é que as 
pessoas com deficiência intelectual 
sejam ouvidas e incluídas em todos 
os aspetos da vida. 

Oferecem uma variedade de 
serviços, incluindo: 
• Aconselhamento, recursos e 
orientação sobre diversos temas 
• Linha de apoio gratuita 
• Campanhas para promover 
a igualdade de direitos e 
oportunidades 

A National Autistic Society (NAS) é a 
principal organização de solidariedade 
do Reino Unido para pessoas autistas e 
suas famílias. A sua visão é transformar 
vidas e mudar atitudes, ajudando a criar 
uma sociedade que funcione para pessoas 
autistas. 

Oferecem uma variedade de serviços, 
incluindo: 

• Aconselhamento e orientação 

• Apoio através de comunidades online e 
linhas de apoio 

• Atividades locais, incluindo brincadeiras 
sensoriais (messy play) 

• Formação 

• Diretório de serviços adaptados 

• Grupos de apoio entre pares e 
encontros informais (coffee mornings) 

• Campanhas de defesa de direitos 

Informação de contacto / mais 
detalhes 

Website: Clique para abrir a página web
Linha de apoio: 0808 808 1111
Email: helpline@mencap.org.uk

Informação de contacto/mais detalhes 

Website: Clique para abrir a página web
Website (informação específica de Lambeth)
Website (eventos e atividades em Lambeth)
Lambeth Email: lambeth.branch@nas.org.uk

https://www.mencap.org.uk/
https://www.mencap.org.uk
https://www.autism.org.uk/
https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth
https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth/events


Newlife Charity - Play Therapy Pods
Newlife Charity é uma organização de solidariedade registada no Reino Unido 

que oferece o empréstimo gratuito de brinquedos especializados para famílias 
com crianças com SEND. Os Play Pods podem ser emprestados por um período de 
12 semanas, sendo a organização responsável pela entrega e recolha. Pode fazer 

a autorreferenciação a este serviço através de um pedido online ou formulário 
descarregável. 

Cada play therapy pod é concebido de acordo com a idade de desenvolvimento da 
criança, as suas capacidades físicas e competências de aprendizagem. Existem 4 

tipos disponíveis: 

Sensory Pod
Adequado desde o 

nascimento

Adventure Pod
Adequado a partir dos 

18 meses, com diferentes 
temas conforme os 

interesses da criança 
interests

Discover Pod
Adequado a partir dos 

3 anos

Explorer Pod
Adequado a partir dos 

5 anos

Informação de contacto / mais detalhes      Website: Clique para abrir a página web 

Scope é uma organização de solidariedade registada no Reino Unido que 
trabalha para apoiar pessoas com deficiência e as suas famílias, com o objetivo 
de criar uma sociedade justa e igualitária. Oferecem uma variedade de 
serviços, incluindo: 

• Informação, recursos e aconselhamento sobre diversos temas relacionados 
com deficiência 

• Linha de apoio gratuita  

• Comunidade online para partilha de experiências 

Website: Clique para abrir a página web
Email: helpline@scope.org.uk
Linha de apoio: 0808 800 3333
(seg. a sex. das 9:00 às 18:00; sábado das 10:00 às 18:00)

Scope

https://newlifecharity.co.uk/play-therapy-pods/
https://newlifecharity.co.uk/play-therapy-pods/ 
https://www.scope.org.uk/
https://www.scope.org.uk


Sense é a principal organização de solidariedade 
do Reino Unido que apoia e representa pessoas 
com deficiência e as suas famílias. 
Oferecem vários serviços, incluindo: 
• Informação e recursos online sobre deficiência 
• Recursos para atividades de jogo especializado 
• Programa virtual de acompanhamento 
(buddying)  
• Serviço online de informação, aconselhamento 
e apoio 

Sense

Website: Clique para abrir a página web
Email: info@sense.org.uk

Sibs é uma organização de 
solidariedade registada no Reino Unido 
que apoia crianças e jovens entre os 7 

e os 17 anos que têm irmãos com SEND. 
Os serviços incluem: 

• Informação online sobre deficiências 
e condições, dirigida a jovens 

• Conselhos sobre bem-estar e gestão 
emocional 

• Informação para pais e profissionais 
sobre como apoiar irmãos 

Website: Clique para abrir a página web
Telefone: 01535 645453 

                              Email: info@sibs.org.uk 

Sibs

https://www.sense.org.uk/
https://www.sense.org.uk/
https://www.sibs.org.uk/
https://www.sibs.org.uk/


Bem-estar para pais e cuidadores 
Muitas destas organizações oferecem linhas de apoio, apoio individual (1:1) e 
grupos entre pares, promovendo o bem-estar de pais e cuidadores de crianças 
com SEND — podendo ser uma fonte valiosa de apoio para si. 

Mind é uma organização de 
solidariedade registada no 
Reino Unido que oferece apoio e 
aconselhamento em saúde mental. A 
sua visão é que todas as pessoas com 
problemas de saúde mental recebam 
apoio adequado e sejam tratadas com 
respeito. Também realizam campanhas 
para melhorar serviços e aumentar a 
sensibilização. 
Oferecem uma variedade de serviços 
para apoiar a saúde mental, incluindo: 
• Informação e recursos online 
• Apoio entre pares online 
• Linha de apoio para falar sobre 
saúde mental 
• Linha informativa geral 

MIND charity

Website: Clique para abrir a página web
Linha de apoio: 0300 102 1234 (seg. a sex. 
das 9:00 às 18:00)
Linha de informação: 0300 123 3393 (seg. 
a sex. das 9:00 às 18:00)
Email: info@mind.org.uk 

Carers UK é uma organização de 
solidariedade registada no Reino 

Unido cuja missão é melhorar a vida 
dos cuidadores não remunerados. 

Oferecem informações e 
aconselhamento sobre cuidados, 

ajudam os cuidadores a ligarem-se 
uns aos outros e fazem campanha por 

mudanças duradouras. 

Oferecem: 

• Informação sobre benefícios, apoio 
prático, trabalho e bem-estar 

• Linhas de apoio por telefone e email 

• Fóruns online para cuidadores 

• Benefícios e descontos para 
membros (adesão gratuita)  

Carers UK

Website: Clique para abrir a página web
Email: advice@carersuk.org 

Telefone: 0808 808 7777
(seg. a sex. das 9:00 às 18:00)

https://www.mind.org.uk/
https://www.mind.org.uk/
https://www.carersuk.org/
https://www.carersuk.org/


Lambeth SEND 
Parent Forum
O Lambeth Parent Forum é um grupo 
voluntário de pais e cuidadores 
de crianças e jovens dos 0 aos 25 
anos com SEND. O seu objetivo 
é dar voz às famílias e contribuir 
para o desenvolvimento de serviços 
adequados às suas necessidades. 
A adesão é gratuita e pode ser feita 
online. 

Website: Clique para abrir a página web
Email: info@lambethparentforum.com 
Telefone: 07903 248 077 

Lambeth Carers Hub
Lambeth Carers Hub é uma 
organização de solidariedade 
registada no Reino Unido dedicada a 
melhorar a vida dos cuidadores em 
Lambeth. Oferece:  
• Informação e encaminhamento para 
recursos 
• Apoio individual (1:1) 
• Grupos de apoio entre pares e 
encontros regulares para tomar 
café que permitem conectar-se com 
outros cuidadores. 
Pode registar-se para obter um 
cartão de cuidador de Lambeth, com 
acesso a descontos locais. 

Website: Clique para abrir a página web
Email: connect@carershub.org.uk
Telefone: 020 7501 8970  

https://www.lambeth.gov.uk/children-young-people-and-families/special-educational-needs-and-disabilities/information-advice-and-support/parent-forum
https://www.carershub.org.uk/


   Realiza-se um encontro informal 
mensal (primeira sexta-feira do 

mês, exceto feriados) na Carnegie 
Library. É uma sessão gratuita e 

descontraída com oradores convidados 
e oportunidade de conhecer outros pais 

e cuidadores. 

Website: Clique para abrir a página web
Local: Carnegie Library, 192 Herne Hill 

Road, SE24 0AG
Quando: Primeira sexta-feira do mês, das 

9:30 às 11:00

National Autistic 
Society Coffee 

Mornings
Lambeth Branch

A Lambeth Larder é uma empresa social 
sediada em Brixton. Ajuda a ligar as 
pessoas da região com dificuldades 
financeiras a fornecedores de alimentos 
de emergência e outros serviços de apoio, 
como aconselhamento, assistência com 
dívidas e apoio à saúde mental. 

Criaram um diretório abrangente de 
serviços e organizações locais que 
oferecem aconselhamento, apoio e 
informação sobre diversas necessidades, 
tais como problemas financeiros, 
alimentação de emergência e/ou de baixo 
custo, apoio familiar, saúde mental, 
apoio ao emprego, apoio digital e apoio a 
refugiados e migrantes.

Lambeth Larder

Website: Clique para abrir a página web
Diretório Lambeth Larder Clique aqui
Email: info@lambethlarder.org

https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth/events/coffee 
https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth/events/coffee
https://www.lambethlarder.org/
https://www.lambethlarder.org 

https://www.lambethlarder.org/the-directory


Carefree
A Carefree é uma instituição de 
solidariedade registada no Reino 

Unido que oferece pequenas pausas 
para cuidadores não remunerados, 

trabalhando em parceria com o setor 
hoteleiro para transformar as vagas 
em hotéis em pausas essenciais para 

cuidadores não remunerados a tempo 
inteiro. Existe uma grande variedade 
de locais e datas por onde escolher, 

permitindo flexibilidade. 

Os cuidadores com mais de 18 anos 
e que prestem mais de 30 horas de 
cuidados por semana são elegíveis. 

Terá de comprovar que é cuidador, seja 
através de prova de receção do Auxílio/

Pagamento de Apoio ao Cuidador ou 
indicando uma pessoa de referência 

para confirmar que é um cuidador não 
remunerado a tempo inteiro. 

Embora os quartos de hotel sejam 
fornecidos gratuitamente, existe 

uma taxa administrativa de 33 libras 
por pausa, cobrada pela instituição 

de solidariedade. As despesas de 
deslocação também não são cobertas 

pela instituição. 

A Family Line é uma instituição de 
solidariedade registada no Reino 
Unido, com a visão de uma sociedade 
que compreende a importância 
e o poder da família como base 
para o futuro individual e para 
comunidades conectadas e resilientes. 
A organização protege crianças, 
apoia jovens e adultos e oferece 
ajuda prática e direta a famílias e 
comunidades. Os serviços incluem 
apoio emocional gratuito, informação 
e orientação sobre relações 
familiares, conflitos, parentalidade, 
cuidados, dificuldades financeiras e 
necessidades educativas especiais 
(SEND). 

Website: Clique para abrir a página web
Email: familyline@family-action.org.uk 
Telefone: 0808.802 6666 
(seg. a sex. das 9:00 às 21:00) 

Family Line

Website: Clique para abrir a página web

https://carefreespace.org/
https://family-action.org.uk/
https://family-action.org.uk 
https://carefreespace.org 
 


Apoio comunitário para fala 
e linguagem 
Existe apoio disponível para o desenvolvimento das competências de comunicação, 
prestado por terapeutas da fala e linguagem do NHS Evelina, destinado a pais que: 
• estão à espera de referenciação para os serviços de terapia da fala e linguagem 
• estão em lista de espera para esses serviços 
• estão preocupados com as competências de comunicação do seu filho 

Chattertime e Chattertime Plus - Sessões de brincadeira 
para o desenvolvimento da fala e linguagem 

As sessões são gratuitas e destinadas a crianças com menos de 5 anos que possam 
necessitar de apoio adicional na comunicação. Nas sessões, está presente um 

terapeuta da fala e linguagem do NHS para apoiar os pais com estratégias de 
comunicação. 

Estes serviços são gratuitos e estão disponíveis 
para todas as crianças com menos de 5 anos que 
residam em Lambeth ou Southwark. Incluem 
os seguintes programas comunitários, aos quais 
pode aceder diretamente: 

Chattertime Plus:
Ssessões adaptadas para crianças com 

necessidades de comunicação mais 
complexas, incluindo atenção, interação 
social, comportamento, compreensão e 

expressão verbal.

Website: Clique para abrir a página web
Pode contactar diretamente os centros para reservar lugar nas sessões. 

Chattertime:
Sessões de brincadeira livre (stay and 

play) com foco na comunicação e 
estratégias gerais. 

https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-speech-and-language-therapy/chattertime.aspx


Sessões de consulta sem marcação – 
terapia da fala e linguagem 

Destinadas a pais/cuidadores para discutir preocupações com terapeutas do NHS. 
Pode solicitar enviando email para: gst-tr.ContactSLT@nhs.net Deve incluir: nome 

da criança, data de nascimento e centro de saúde (GP surgery). 

Sessões virtuais

Os terapeutas da fala e da linguagem do NHS participam em sessões lúdicas em 
datas e horários específicos todos os meses em Southwark e Lambeth para se 
disponibilizarem a discutir quaisquer preocupações de comunicação que os pais 
possam ter. Os detalhes dos locais e dias/horários podem ser encontrados na 
página dos Serviços Comunitários do NHS dos serviços comunitários do Evelina, 
abaixo. 

Sessões presenciais

Clique para ver sessões drop-in

Apoio comunitário de 
terapia ocupacional 
Os terapeutas ocupacionais (OTs) apoiam competências funcionais como escrita, 
vestir, higiene, alimentação e necessidades sensoriais (visão, som, cheiro, gosto 
e tato). 

A equipa de Terapia Ocupacional do NHS 
oferece um serviço de aconselhamento às 
famílias de Lambeth, onde podem discutir 
quaisquer preocupações que tenham em 
relação às capacidades funcionais ou às 
necessidades sensoriais dos seus filhos. 
Os atendimentos podem ser realizados no 
Mary Sheridan Centre ou virtualmente; 
as reservas podem ser feitas através dos 
contactos abaixo.

Clínica de aconselhamento 
A equipa de Terapia Ocupacional 
criou também pacotes de recursos 
para pais/cuidadores e profissionais, 
com orientações e atividades sobre 
as dificuldades mais comuns que as 
crianças com Necessidades Educativas 
Especiais (SEND) podem enfrentar. 
Estes pacotes de recursos estão 
disponíveis no site abaixo. 

Pacotes de Recursos 

Informação de contacto / mais detalhes 
Website: Clique para abrir a página web
Telefone: 020 3989 1954 (para agendar um horário na clínica de aconselhamento)

https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-speech-and-language-therapy/drop-in-sessions.aspx
https://www.evelinalondon.nhs.uk/our-services/community/community-occupational-therapy/overview.aspx


Lambeth Local Offer
As câmaras municipais são obrigadas a ter uma oferta local, que é uma recolha de 
informação sobre os serviços de apoio a crianças e jovens com NEE (Necessidades 
Educativas Especiais) e às suas famílias; a oferta local detalha os serviços 
disponíveis e como aceder aos mesmos. 

Pode também consultar a oferta local dos municípios vizinhos para ver quais as 
atividades de NEE que podem ser adequadas para o seu filho e para a sua família. 

A oferta local de Lambeth pode 
ser acedida através do seu site. 

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer


A rede de centros infantis Family Hub de Lambeth oferece uma grande 
variedade de atividades, ajuda e apoio a crianças pequenas (dos 0 aos 4 anos 
de idade) e às suas famílias. Os centros oferecem sessões de brincadeira para 
crianças, apoio à fala e à linguagem e algum apoio adicional para crianças com 
necessidades educativas especiais (SEND). 

Os horários dos serviços e sessões atualmente oferecidos nos centros infantis 
Better Start podem ser consultados no seu website. 

Lambeth Better Start
Children’s Centres

Clique para ver horário

https://www.lambeth.gov.uk/children-young-people-families/childrens-centres/better-start-childrens-centre-timetables


A Autograph é uma instituição de 
solidariedade registada no Reino Unido, 
cujo um dos seus projetos é a oferta de 
workshops criativos mensais gratuitos, 

conduzidos por artistas, destinados a 
crianças com necessidades educativas 

especiais (SEND) e às suas famílias, com 
o objetivo de envolver toda a família 

em brincadeiras e atividades criativas. 
As sessões são inspiradas em ideias 
de brincadeiras criativas lideradas 

pela criança, exploração de materiais 
e experiências sensoriais, permitindo 

que as crianças sigam os seus próprios 
interesses. 

As sessões são gratuitas, mas carecem 
de reserva prévia, que pode ser feita 

através dos contactos abaixo. 

Website: Clique para abrir a página web
Email: info@autograph-abp.co.uk 

Local: Rivington Place, London EC2A 3BA 

Workshop de arte SEND – 
Autograph 

Atividades com 
foco em SEND  

O National Maritime Museum 
oferece sessões gratuitas uma vez 
por mês, aos sábados de manhã, 
para crianças com necessidades 
educativas especiais e suas 
famílias. As sessões são conduzidas 
por criativos com deficiência, 
oferecendo uma abordagem flexível 
para que as famílias possam interagir 
com as coleções do museu e as 
atividades criativas. 
Reservas via website Royal 
Greenwich Museum. 

Marinheiros SEND  
Greenwich National Maritime 
Museum (0–13 anos)

Wheels for Wellbeing
A Wheels for Wellbeing é uma instituição de solidariedade registada no Reino 
Unido com a visão de melhorar a vida de crianças, jovens e adultos com deficiência, 
garantindo que todos podem aceder aos benefícios físicos, emocionais, práticos e 
sociais do ciclismo. 
Oferecem sessões de ciclismo inclusivas para pessoas com deficiência de todas as 
idades e tipos de deficiência em toda a região sul de Londres. Atualmente, estas 
sessões são oferecidas na Croydon Sports Arena, no Velódromo de Herne Hill e no 
Centro de Dia Ladywell. As sessões podem ser reservadas através das informações 
de contacto abaixo. 

Website: Clique para abrir a página web    Telefone: 020 7346 8482
Email: info@wheelsforwellbeing.org.uk 

https://autograph.org.uk/projects-research/family-send-programme
https://autograph.org.uk/projects-research/family-send-programme
http://www.rmg.co.uk/whats-on/national-maritime-museum/sensory-sailors
http://www.rmg.co.uk/whats-on/national-maritime-museum/sensory-sailors
https://www.rmg.co.uk/whats-on/national-maritime-museum/sensory-sailors
https://wheelsforwellbeing.org.uk/
https://wheelsforwellbeing.org.uk/


SENsory Sundays – 
National Autistic Society 

A In-deep é uma instituição de 
solidariedade registada no Reino 
Unido que oferece um serviço 
gratuito de musicoterapia a crianças 
e jovens com NEE (Necessidades 
Educativas Especiais) e aos seus 
pais/cuidadores. As sessões de 
musicoterapia são oferecidas 
presencialmente e online e são 
conduzidas por musicoterapeutas 
qualificados e experientes, com o 
apoio de estudantes do Royal College 
of Music. 

Atualmente, as sessões presenciais 
de musicoterapia de grupo em 
Lambeth são realizadas na Ashmole 
Primary School na 3ª quinta-
feira de cada mês, das 18h30 às 
19h30. As sessões são gratuitas, 
mas é necessário agendar com 
antecedência, o que pode ser feito 
através dos contactos abaixo. 

Os Domingos Sensoriais são organizados 
pela filial de Lambeth da Sociedade Nacional 

do Autismo, com ioga em família, artes/
artesanato sensoriais e jogos com tinta. 

As sessões são gratuitas e decorrem no 
terceiro domingo de cada mês, das 13h15 às 

16h00, na Biblioteca de West Norwood (Sala 
Comunitária). As inscrições podem ser feitas 

através do site da Sociedade Nacional do 
Autismo, cujos detalhes estão abaixo.

Website: Clique para abrir a página web
Email (inscrição): 
emma.chapman@in-deep.org.uk 
Email (informações): 
childrenandfamilies@in-deep.org.uk 

Website: Clique para abrir a página web

Musicoterapia SEN – In-Deep 
Charity (3–10 anos)

SENsational Stay and Play 
(0-8 anos) 

Trata-se de sessões gratuitas de 
brincadeira em grupo para crianças com NEE 

(Necessidades Educativas Especiais) dos 0 
aos 8 anos e seus pais/cuidadores, realizadas 

em Southwark. Realizam-se em diversos 
centros infantis e familiares e/ou escolas, 

durante a semana e aos sábados. 

As sessões podem ser frequentadas sem 
marcação prévia ou com reserva antecipada, 

dependendo do local específico – mais 
detalhes podem ser encontrados abaixo. 

Website: Clique para abrir a página web
Email: childrenscentre@ivydale.southwark.co.uk 

https://www.pprncfc.com/sensational-stay-and-play
https://www.in-deep.org.uk/music-therapy
https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth/events
https://www.autism.org.uk/what-we-do/branches/lambeth/events


KEEN London 
(0 - 11 anos)

A KEEN London é uma instituição de solidariedade registada no Reino Unido, cuja 
missão é melhorar a atividade física, a interação social e a qualidade de vida das 
crianças com Necessidades Educativas Especiais (SEND) e das suas famílias. 
Oferecem serviços gratuitos de apoio individualizado a crianças com SEND, com duas 
opções:

KEEN Club (5–11 anos)

O KEEN Club é uma atividade 
semanal de 90 minutos, 

oferecida aos fins de semana, 
que inclui uma mistura de jogos 
de recreio, atividades criativas 

e brincadeiras ao ar livre na 
natureza. Em Lambeth, as 

sessões da manhã e da tarde 
são realizadas todos os sábados 

durante o período escolar; 
atualmente, decorrem na Heron 

Academy. 

Rising Stars (menos de 5 anos)

O Rising Stars é uma sessão de brincadeiras 
gratuita semanal para crianças com necessidades 

educativas especiais (SEND) com menos de cinco 
anos e as suas famílias. As sessões decorrem no 

Jubilee Children’s Centre, em Tulse Hill, às quintas-
feiras de manhã, das 10h às 11h30. Para além de 
uma divertida sessão de brincadeiras sensoriais 
para as crianças, as sessões oferecem aos pais a 

oportunidade de conversar sobre as necessidades e 
o desenvolvimento dos seus filhos com a equipa e os 
voluntários da KEEN. As sessões são gratuitas, mas 

recomenda-se a inscrição.

Pode registar o seu interesse/subscrever as sessões do Rising Star e para o KEEN Club 
através do site da KEEN London, utilizando as informações de contacto abaixo. 

SEN Wriggle & Rhyme – West Norwood 
Library (menos de 5 anos) 

As sessões Wriggle & Rhyme destinam-se a crianças com necessidades educativas 
especiais (NEE) com menos de 5 anos e aos seus pais/cuidadores, e incluem canções, 
histórias e rimas. Estas sessões são atualmente realizadas na Biblioteca de West 
Norwood às quartas-feiras à tarde, das 14h às 14h45.

Website: Clique para abrir a página web
Biblioteca de West Norwood, 1-5 Norwood High 
Street, London SE27 9JX 

Rising Stars Clique aqui       KEEN Club Clique aqui        Email: info@keenlondon.org

https://www.keenlondon.org/
https://www.lambeth.gov.uk/events/under-5s-storytime-wriggle-rhyme-sessions-2
https://www.lambeth.gov.uk/events/under-5s-storytime-wriggle-rhyme-sessions-2
https://www.keenlondon.org/risingstars/ 
https://www.keenlondon.org/keen-club/


The Neurodiversity Family Hub London 
O Neurodiversity Family Hub é uma organização sem fins lucrativos com sede no 
sudeste de Londres. Proporciona um espaço seguro para jovens neurodivergentes e 
apoio aos seus pais e cuidadores nas suas responsabilidades de cuidado, promovendo 
a compreensão e valorização da neurodiversidade. 

Embora esteja localizado em Southwark e atualmente funcione a partir do Mint 
Street Adventure Playground, famílias de distritos vizinhos também são bem-vindas 
no Family Hub. É necessário registar-se através do site, existindo uma pequena taxa 
de adesão. Os serviços e apoio estão disponíveis tanto para pais/cuidadores como 
para crianças e jovens. 

Youth Hub

Nexus Tribe – Grupo social inclusivo 
para jovens dos 16 aos 25 anos. 

 My Junior Tribe – Um clube 
extracurricular para crianças dos 
6 aos 11 anos. As atividades são 

conduzidas por adultos treinados e 
profissionais que possuem um vasto 
conhecimento e compreensão sobre 
a melhor forma de apoiar as pessoas 
com neurodiversidade a alcançar os 

melhores resultados. 

My Teen Tribe – Um clube 
extracurricular para jovens dos 

11 aos 18 anos. As atividades são 
conduzidas por adultos treinados e 

profissionais que possuem um vasto 
conhecimento e compreensão sobre 
a melhor forma de apoiar as pessoas 
com neurodiversidade a alcançar os 

melhores resultados. 

My Tiny Tribe – Grupo inclusivo 
de brincadeira (stay and play) para 

crianças dos 0 aos 5 anos e seus 
cuidadores. 

Parents Hub

Parent Connect – Os serviços incluem: 
encontro presencial mensal com café (coffee 

connect morning), sessão temática online 
mensal à hora de almoço, sessão mensal de 

caminhada e conversa (walk and talk), sessão 
mensal de jogo em família. 

My Advocacy Partner – As famílias podem 
aceder a uma sessão individual (1:1) com um 
especialista sobre cumprimento da legislação 
educativa, acesso à escola ou outros apoios 

necessários. Pode aplicar-se uma taxa.  

Parents’ Circle – Programa de 12 semanas 
para pais ou cuidadores de uma criança 

neurodivergente. Estes workshops permitem 
refletir sobre a situação pessoal, participar 
em debates em grupo e praticar exercícios 

que promovem novas ideias, soluções e 
planos de ação. As famílias aprendem em 

conjunto, partilham experiências e constroem 
comunidade. No final, os participantes 

recebem um conjunto de ferramentas (tool 
kit) e uma rede de apoio. 

O programa é conduzido por um coach 
certificado especializado em neurodiversidade. 

Aplica-se uma taxa de participação. 

Website: Clique para abrir a página web    Email: info@theneurodiversityfamilyhub.org 
Telefone/Whatsapp:  +44 (0)20 8051 6668 / +44 (0)7943 261934

https://theneurodiversityfamilyhub.org/
https://theneurodiversityfamilyhub.org 


Apoio SEND na primeira infância 
Early Years SEN Service (0-5 anos) 

Contact Lambeth 
Sessões sem marcação (Drop-In Sessions)  

Website: Clique para abrir a página web
Email: earlyyearssen@lambeth.co.uk

O Early Years Special Educational Needs (SEN) Service oferece aconselhamento e 
apoio a famílias com crianças com menos de cinco anos com necessidades complexas 
ou autismo (ou em avaliação). 

A equipa inclui 1 responsável do serviço, 2 técnicos de apoio domiciliário para 
necessidades complexas e 2 técnicos especializados em autismo na primeira infância 

As referências são normalmente feitas através do Mary Sheridan Centre, após 
avaliação por um pediatra. 

Sessões quinzenais onde pais/cuidadores 
podem receber informação e apoio sobre 
SEND em Lambeth. Inclui apoio sobre 
workshops SEND, transição para serviços de 
adultos, apoio na primeira infância, encontros 
informais (coffee mornings), programas 
de financiamento e atividades nas férias 
escolares.  

As sessões de atendimento sem marcação 
prévia são realizadas no Mary Sheridan 
Centre em Lambeth; as datas e horários das 
sessões podem ser acedidos através do site, 
cujos detalhes se encontram abaixo. 

Website: Clique para abrir a página web
Email: lambeth@contact.org.uk
Telefone: 020 3751 3279

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer/im-parent-or-carer/early-years-send-support/early-years-sen-service-0-5-years
https://www.lambeth.gov.uk/family-information-directory/12323-lambeth-contact-send-1-1-drop-sessions 


Trata-se de cursos de 12 semanas, desenvolvidos pela National 
Autistic Society, para pais/cuidadores de crianças com menos de 5 
anos (EarlyBird) e dos 4 aos 9 anos (EarlyBird Plus) com diagnóstico 
de autismo. Os programas são realizados regularmente em sessões 
de grupo e são ministrados pelos Oficiais de Autismo da Primeira 
Infância de Lambeth, com o objetivo de ajudar as famílias a: 

• Compreender o autismo 
• Desenvolver comunicação 
• Gerir comportamentos desafiantes 

As sessões informativas para pais/cuidadores são realizadas antes do início 
do curso, onde pode preencher um formulário de inscrição para participar no 
programa. Os detalhes das próximas sessões informativas são partilhados através 
dos Centros Infantis, dos prestadores de educação pré-escolar e da equipa de 
Educação Especial da Primeira Infância. Também pode registar-se no Serviço de 
Apoio aos Pais de Lambeth (ASD) para receber informações sobre as próximas 
sessões informativas. 

Website: Clique para abrir a página web
Inscrição no Serviço de Apoio aos Pais (ASD)
Email: earlybird@lambeth.gov.uk
Telefone: 07710 026923 

Programas EarlyBird / 
EarlyBird Plus 

O NHS também oferece um workshop online para pais e cuidadores que aguardam 
uma avaliação de autismo para os seus filhos. As sessões são realizadas por faixa 
etária, com sessões separadas para pais/cuidadores de crianças com menos de 
5 anos, em idade escolar primária e em idade escolar secundária. Pode obter 
mais informações sobre estas sessões no Serviço de Autismo e Perturbações 
Relacionadas em Mary Sheridan (020 3049 5964) ou na Sunshine House (020 3989 
0370) ou enviar um e-mail para gst-tr.contactslt@nhs.net. 

https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer/im-parent-or-carer/early-years-send-support/earlybird-programme


Trata-se de um programa de grupo de 10 semanas, oferecido a pais/cuidadores 
de crianças com Autismo e/ou PHDA com idades compreendidas entre os 5 e 

os 12 anos. É conduzido por líderes de grupos de pais formados pelo programa 
Empowering Parents, Empowering Communities (EPEC), com experiência própria na 

educação de crianças com necessidades especiais. 

O grupo tem como objetivo apoiar as crianças e as famílias para que tenham o 
melhor início de vida, ajudando na gestão dos sentimentos dos pais e dos filhos, 
na comunicação e interação positiva com a criança, na utilização de estratégias 

positivas de gestão comportamental e na gestão do stress parental. É também uma 
oportunidade para conhecer outros pais/cuidadores que partilham experiências 

semelhantes. 

Os detalhes das próximas sessões podem ser consultados no site da Lambeth Local 
Offer e/ou inscrevendo-se no Lambeth Parenting Support Service. 

Programa “Being a Parent” (Autismo / TDAH) 

Website (Autismo): Clique para abrir a página web
Website (TDAH): Clique para abrir a página web
Inscrição no Serviço de Apoio aos Pais (ASD):
Clique para abrir a página web

Lambeth Autism Advisory Service 

Website: Clique para abrir a página web      Email: LAAS@lambeth.gov.uk 
Telefone: 07845 665 435 

O Serviço de Aconselhamento sobre o Autismo de Lambeth (LAAS) oferece 
aconselhamento, apoio e formação a escolas e famílias para as ajudar a satisfazer 

as necessidades das crianças e jovens autistas. O LAAS trabalha com qualquer 
criança já diagnosticada com autismo ou que esteja em lista de espera para 

avaliação. 

O LAAS organiza também grupos de apoio e workshops para pais, sem necessidade 
de inscrição prévia, a cada meio-dia, com temas como transições, compreensão da 

ansiedade e bem-estar. 

https://www.lambeth.gov.uk/children-young-people-families/parenting-support-service/being-parent-autism
https://www.lambeth.gov.uk/children-young-people-families/parenting-support-service/being-parent-adhd
https://forms.lambeth.gov.uk/EARLYBIRDEXPRESSIONOFINTERESTFORM/launch
https://www.lambeth.gov.uk/lambeths-send-local-offer/im-parent-or-carer/specialist-send-support-services/autism-pathway/autism-advisory-service 


APÊNDICES
APÊNDICE 1 – Fluxograma para a avaliação de necessidades 
EHC e o processo de EHCP 



APÊNDICE 2 – Provisões da Base de Recursos de Lambeth 

Archbishop Sumner Speech and Language Resource Base é uma provisão especializada 
que faz parte integrante de uma escola regular. 

Allen Edwards Autism Resource Base 

A Dunraven School dispõe de uma provisão adicional para alunos com dificuldades de 
fala e linguagem. 

Dunraven School Resource Base

A London Nautical dispõe de uma provisão adicional para alunos com autismo. 
The London Nautical ASD Resource Base 

A Hill Mead Primary School tem uma Resource Base para crianças desde a Reception 
até ao Year 6 com necessidades sociais, emocionais e de saúde mental (SEMH). 

Hill Mead Primary School Resource Base

A Jubilee Primary School dispõe de uma Resource Base para alunos surdos integrada 
na escola regular. Destina-se a alunos dos 3 aos 11 anos. 

Jubilee Primary School Resource Base 

A Wyvill Autism Resource Base (ARB) destina-se a crianças do ensino primário com 
diagnóstico de Perturbação do Espectro do Autismo (PEA). 

Wyvill ASD Resource Base 

O Centre for Children with Speech and Language Difficulties oferece um currículo 
especializado adaptado às necessidades das crianças.

Wyvill Language Centre

Na Crown Lane Autism Resource Base, compreende-se a variedade de fatores que 
podem afetar uma criança com autismo, como necessidades físicas e sensoriais, 
dificuldades emocionais e tendência para autodireção. 

Crown Lane Primary School Resource Base 

O Hearing Support Department é a provisão de ensino secundário em Lambeth para 
alunos com perda auditiva e necessidades associadas de comunicação e aprendizagem. 

The Elmgreen School Hearing Impairment Resource 

O Lark Hall Centre for Autism é uma Resource Base que faz parte integrante da Lark 
Hall Primary School.

Lark Hall Centre for Autism Base  

https://www.allenedwards.co.uk/learning/autism-base
https://www.dunraven.org.uk/440/key-info/category/5/inclusion-including-send
https://www.lns.org.uk/home/our-school/asc-resource-base/
http://www.hillmead.org/
https://jubilee.lambeth.sch.uk/sen-and-inclusion/send
https://www.wyvilschool.org.uk/About-Aurora-House/
https://www.wyvilschool.org.uk/About-the-Speech-and-Language-Centre/
https://www.crownlane.lambeth.sch.uk/Autism-Resource-Base/
https://www.the-elmgreen-school.org.uk/10/key-info/category/33/send-and-inclusion
https://larkhall.lambeth.sch.uk/woodlark-autism-provision/

